
Maximiser le temps de fonctionnement, minimiser les surprises grâce à une couverture supplémentaire

  

  

CONNECT

+ Manuel de l’opérateur

+ Vidéos à la demande

+ Catalogue de pièces &amp; accessoires
Documentation sur la machine au bout des doigts

Données IdO & support à distance

Garantie prolongée

Garantie prolongée

Pièces et accessoires à prix réduit

Assistance à distance prioritaire

Garantie standard de 1 an Formation sur les machines et les applications

CONTRATS DE MAINTENANCE

CONNECT BASIC

CONNECT ANALYTICS

GESTION DE FLOTTES - Service à distance pour 3 machines ou plus, compatibles IdO.

+ Historique des rapports de service & notifications de maintenance

+ Gestion à distance des « recettes » d’application

+ Assistance à distance

+ Données. Informations. Analyse.

+  Utilisation de la machine & utilisation  
de la glace carbonique / taux d’alimentation

+ Rapports pré-configurés & personnalisés sur les activités

+  Une année supplémentaire à la garantie standard 
(renouvellement jusqu’à 3 ans au total)

+  Une année supplémentaire de garantie standard du fabricant 
(Renouvellement jusqu’à 3 ans au total)

+ Recevez 5% de réduction sur toutes les pièces et accessoires

+  Techniciens qualifiés de Cold Jet à votre disposition  
Via Téléphone, Messenger, ou vidéoconférence

Assistance à distance prioritaire
+  Techniciens qualifiés de Cold Jet à votre disposition  

Via Téléphone, Messenger, ou vidéoconférence

CONNECT CARE (BLASTERS STANDARD)

Americas. Europe. Asia-Pacific.

Pièces et accessoires à prix réduit
+ Recevez 10% de réduction sur toutes les pièces et accessoires

CONNECT ENTERPRISE (TOUS LES BLASTERS)
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 INCLUS DANS TOUS
LES ÉQUIPEMENTS

 INCLUS DANS TOUTES
LES MACHINES COMPATIBLES 

AVEC IDO

Maintenance sur site

Kit de pièces détachées inclus

+  Une inspection annuelle de maintenance  
préventive sur site

+  Kit de pièces de rechange critiques  
pour une disponibilité maximale 

Maintenance sur site
+  Une inspection annuelle de maintenance  

préventive sur site

SCANNEZ ICI POUR ACCÉDER

POUR UNE COUVERTURE

ESSENTIELLE

POUR UNE COUVERTURE

MAXIMALE


